
 



台灣林產品生產追溯系統—操作手冊 

 

 1 

目錄 

使用者—會員 ____________________________________________________________________ 2 

一、會員帳號申請 ____________________________________________________________________ 2 

1. 會員註冊 _________________________________________________________________________________ 2 

二、會員登入 ________________________________________________________________________ 4 

1. 登入 _____________________________________________________________________________________ 4 

2. 忘記帳號或密碼 ___________________________________________________________________________ 5 

三、修改會員資料 ____________________________________________________________________ 6 

四、商品註冊 ________________________________________________________________________ 6 

1. 註冊商品 _________________________________________________________________________________ 6 

2. 查詢已註冊商品 ___________________________________________________________________________ 7 

使用者—廠商 ____________________________________________________________________ 8 

一、廠商註冊 ________________________________________________________________________ 8 

二、廠商登入 _______________________________________________________________________ 10 

三、廠商後台功能 ___________________________________________________________________ 11 

1. 儀表板 __________________________________________________________________________________ 11 

2. 基本資料 ________________________________________________________________________________ 12 

四、申請表清單 _____________________________________________________________________ 13 

1. 查看申請表清單 __________________________________________________________________________ 13 

2. 新增申請表 ______________________________________________________________________________ 13 

五、出貨 ___________________________________________________________________________ 17 

1. 查詢訂單 ________________________________________________________________________________ 17 

2. 安排出貨 ________________________________________________________________________________ 18 

六、退貨 ___________________________________________________________________________ 19 

1. 申請退貨 ________________________________________________________________________________ 19 

七、廠商買賣專區 ___________________________________________________________________ 20 

1. 新增買賣專區貼文 ________________________________________________________________________ 20 

 

 

 

 

 

 



台灣林產品生產追溯系統—操作手冊 

 

 2 

使用者—會員 

一、會員帳號申請 

1. 會員註冊 

 點選首頁右上角【會員登入】＞【沒有帳號？】進入 
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 輸入符合條件之帳號 

 

 輸入帳號後會彈出以下註冊方式 

 Facebook 臉書社群登入---可直接以社群帳號登入 

 Google 登入---可直接以 Google 帳號登入 

 Email 信箱登入---完成輸入信箱及密碼後，系統會寄送驗證信至填寫的信箱中，點擊

信件中的連結即完成註冊 
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二、會員登入 

1. 登入 

 點選首頁右上角【會員登入】 

 

 信箱註冊：輸入註冊時使用的帳號及密碼即可登入 

 臉書、google 註冊：直接點擊下方臉書和 google 圖示即可登入 
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2. 忘記帳號或密碼 

 點擊【會員登入】＞【忘記帳號或密碼？】 

 

 輸入註冊時填寫的 Email 

 

 系統會發送重設帳號或密碼信至您的信箱 

 重新設定成功後，再重新登入一次即可 

 

 

 

 

 



台灣林產品生產追溯系統—操作手冊 

 

 6 

三、修改會員資料 

 點擊【會員登入】>【會員專區】>【編輯會員資料】 

 

四、商品註冊 

1. 註冊商品 

 掃描 QR code 後於商品頁點擊【前往註冊商品】>【登入與驗證 email】後系統會跳轉至會員登入; 

註冊頁面，即可完成註冊商品 
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2. 查詢已註冊商品 

 點擊【會員登入】>【會員專區】>【已註冊商品查詢】 

 輸入以下資訊即可進行條件式查詢已註冊商品 
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使用者—廠商 

一、廠商註冊 

 點擊生產追溯系統網頁最下方的【廠商登入】 

 

 點擊登入頁面下方的【註冊帳號】 
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 依照系統指示完成各欄位填寫（帳號密碼與身份別設定、申請單資料、申請者資料、申請者照

片、實名制授權等欄位） 

 

 

 若有任何疑問請詳見註冊頁面下方之【服務條款】 
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二、廠商登入 

 點擊生產追溯系統網頁最下方的【廠商登入】＞輸入註冊時填寫的帳號密碼＞【登入】 

 

 注意！需通過實名制授權審核，廠商才可使用後台完整功能 

 

注意！！登入後，還沒通

過實名制登錄認證的廠

商，左側的功能選單僅可

修改基本資料 
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三、廠商後台功能 

1. 儀表板 

 可查看發出申請的申請表狀態，儀表板文字顏色對應申請表狀態顏色 

 補件—依據審查意見補充/修正文件後，可再次「送出」申請單 

 退件—無法繼續進行審查流程，亦不得再次送出申請。 

 停用—經查核發現有重大缺失者，於改正期間將予以暫停使用追訴條碼，可於改正後恢復期狀態 

 終止—申請者不再使用追溯條碼，或經查核發有重大缺失且無法改正者，將予以終止使用權，經

終止使用追溯條碼權利之使用者，須經一年以上之改善期間，始得重新申請 

 

此為通過實名制審核之廠商後台畫面 
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2. 基本資料 

 廠商可於基本資料中修改、查詢各項資料（實名制認證審核進度、申請單位資料、申請者照片、

實名制授權內容） 

 

2-1 新增林產品簡介簽名檔 

 廠商可於基本資料頁最下方新增林產品簡介簽名檔，於申請表時可直接套用

 

 

 

 

 

 

 

 

 

請注意！！完成實名制授權審

核後，若修改任何實名制授權

內容，需重新進行審核 
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四、申請表清單 

1. 查看申請表清單 

點擊【申請表清單】，系統會顯示所有申請表，即可查看個張申請表狀態(不同狀態以不同顏

色顯示)、資訊，點擊【查看】可瀏覽該張申請表詳細資訊 

 

2. 新增申請表 

 於申請表清單中點擊【新增申請表】 
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 開始填表後，需完成四個步驟 

 第一步驟—填寫申請基本資料 

1-1 此步驟中的資料系統會以基本資料中填寫的內容自動帶入，廠商確認資料無誤即

可點擊【下一步】

 

 第二步驟—填寫林產品資訊 

2-1 首先需填寫林產品名稱、產地、主要集貨地址 
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 2-2 點擊樹種資訊右上角【新增樹種】，即可增加樹種 

 樹種來源分成三種，每一種不同來源需提供相對應的證明文件，勾選樹種來源後下方欄位會自動

更新 

 採運許可證採運許可證號 

 林產品原料供應商購買林產品生產追溯碼、序號、購買證明 

 森林所有人所有地地址、私有林地所有者證明、林業技師證明文件 

 

 

在此系統更新中加入了多樹種導

入，廠商在一張申請單中可導入

數個不同樹種 
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2-3 接下來需填寫樹種名稱、進貨材積、實際使用材積 

2-4 填寫申請者(單位)簡介、林產品簡介、自有網站網址、上傳照片 

 

 第三步驟—取得追溯碼 

3-1 選擇追溯碼取得方式、使用方式 

 

 第四步驟—上傳政府檢驗報告(廠商可自行選擇是否上傳) 

 

 
以上即完成新增申請單，需等待該張申請單初審和複審通過，方可申請出貨 
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五、出貨 

 待該張申請表通過初審和複審，且狀態顯示為審核通過後，即可申請出貨 

 

1. 查詢訂單 

 點擊【查看】該張申請表，系統跳轉至該張申請表詳細資訊頁，點擊【6.出貨】，輸入以下資訊

即可進行條件式搜尋訂單 
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2. 安排出貨 

 點擊右方【出貨申請】，系統會跳轉至出貨申請資訊頁 

 

 選擇出貨類型，分別為： 

 固定材積批量出貨—單筆固定材積出貨 

 多筆不同材積出貨—可選擇多筆不同材積出貨 

 填寫出貨對象、出貨材積、出貨追溯碼數量、追溯碼印製方式 

 完成後點擊【送出】 

 請注意！送出後即消耗材積不可更改 
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六、退貨 

1. 申請退貨 

 點擊【查看申請表】>點擊退貨欄位【提出】  
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 填寫完成以下資訊，等待審核通過後，即完成退貨  

 請注意！點選【作廢】代表商品有瑕疵，作廢的商品材積還是會被扣除  

 

 

七、廠商買賣專區 

1. 新增買賣專區貼文 

 點擊左側功能選單【買賣專區管理】 

 

 

 

 

首次使用時，需上傳照片及自我介紹，輸入成

功後，可於買賣專區管理頁面中點擊【編輯基

本資料】進行修改 
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 點擊左側功能選單【買賣專區管理】>【新增】 

 

 填寫以下欄位後，即可新增買賣專區貼文，完成填寫後會顯示於追溯系統前台的廠商買賣專區頁

面，消費者即可透過該貼文資訊聯絡賣方 
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 送出後會顯示於追溯系統網頁的廠商買賣專區，如下圖所示 

 

 

八、聯繫我們 

 點擊左側【聯繫我們】，系統會彈出信箱，可透過 email 與負責單位聯繫 

 

 
若需申請程序諮詢，亦可撥打以下電話： 

財團法人台灣建築中心 

電話：02-8667-6111#188 張小姐 

 


